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Isigalioja nuo 2024-10-07

Bendradarbiavimo sutartis tarp ESTO, ESTO Holdings OU ir Partnerio, susidedanti i§ Specialiyjy salyguy,
Bendryjy salygy ir Kainoras¢io.

Pilnametis fizinis asmuo, kuriam Partneris parduoda prekes ar teikia paslaugas.

Techninis sprendimas, kurj teikia ESTO ir kuris suteikia prieiga prie ESTO mokéjimo biidy Partnerio
sistemoje (interneto svetaingje).

Juridinis asmuo, nurodytas Specialiosiose salygose, teikiantis atsiskaitymo sprendima Partneriui ir turintis
teisg teikti ESTO mokéjimo budus Pirkéjui..

ESTO IT sprendimas, kuriame suvedami Pirkéjo bei prekés ar paslaugos duomenys ir sugeneruojamos
ESTO finansinés sutarties salygos..

Vartojimo paskolos sutartis, pasira§yta ESTO ir Pirkéjo

Bet kuris finansinis produktas, kurj ESTO teikia pagal vartojimo kredito davéjo licencijg, dél kurio
pasitlymo ESTO ir Partneris susitar¢ ir kuris nurodytas Specialiosiose sglygose bei Kainorastyje.

Siame dokumente nurodytos salygos, nustatan¢ios bendras bendradarbiavimo tarp ESTO ir Partnerio
salygas, sudarancios neatsiejama Sutarties dalj.

Juridinis asmuo (Pardavéjas), nurodytas Specialiosiose salygose, vykdantis verslo veikla internetinéje
parduotuvéje ir/arba fizingje parduotuvéje, sitilantis prekes ar paslaugas pirkti Pirkéjui.

Licencijuotas mokéjimo paslaugy teikéjas, su kuriuo ESTO sudaré bendradarbiavimo sutartj, siekdama
integruoti mokeéjimo paslaugg j Partnerio sistema (interneto svetaing) naudojant atsiskaitymo sprendima.

Suma, lygi prekeés ar paslaugos kainai, kurios mokéjimas atidétas ir dél kurios sudaroma atitinkama ESTO
finansavimo sutartis.

Neatsiejama Sutarties dalis, nustatanti ESTO teikiamy paslaugy (jskaitant ESTO mokéjimo budus) kainas,
kuriy naujausia versija pateikiama ESTO interneto svetainéje [URL].

Pirkimo—pardavimo sutartis, sudaryta tarp Partnerio ir Pirkéjo, kurios objektas yra daikto jsigijimas arba
paslaugos gavimas, o jos sudarymas yra finansuojamas ESTO pagal ESTO finansavimo sutartj.

Neatsiejama Sutarties dalis, nustatanti konkre¢ias ESTO ir Partnerio bendradarbiavimo salygas

1. ESTO teikia atsiskaitymo sprendima, siekdama suteikti Pirkéjams galimybe naudotis ESTO mokéjimo biidais uz kaing, nurodyta

Kainorastyje, ir laikantis Specialiyjy salygy.

2. Partneris integruoja ESTO atsiskaitymo sprendima j savo sistema (interneto svetaing), vadovaudamasis ESTO pateiktomis instrukcijomis
dél atsiskaitymo sprendimo integravimo. ESTO savo nuoziiira gali teikti techning pagalbg ar paramg integracijos proceso metu.
3. Sutartis apima bendradarbiavima, kai:

3.1. Partneris sitlo savo Pirkéjui galimybe uz Partnerio tarpininkaujamas prekes ir teikiamas paslaugas atsiskaityti ESTO mokéjimo
biidais, finansuojamais ESTO. Salys susitaré, kad norint sudaryti ESTO finansavimo sutartj, Pirkéjas bus nukreipiamas i§ Partnerio
svetainés | ESTO pirkimo procesa;

3.2.  ESTO suteiks Partneriui galimybe¢ naudotis Mokéjimo paslaugy teikéjo teikiamomis paslaugomis, suteikdama prieiga prie Siy
paslaugy Partnerio svetainéje.

Patvirtinimai ir mokéjimai

4. Pasirinkdamas galimybe naudotis Mokéjimo paslaugy teikéjo teikiamomis paslaugomis, Partneris patvirtina, kad sutinka su Mokéjimo
paslaugy teikéjo salygomis ir prisiima atsakomybe, kylancig i§ $iy paslaugy naudojimo. Taip pat Partneris patvirtina, kad sutinka ir
isipareigoja pateikti visus dokumentus bei duomentis, reikalingus KYC (Pazink savo klientq) procedirai.

5. ESTO patvirtina, kad KYC proceso metu ESTO ir Mokéjimo paslaugy tiekéjo paskelbti asmens duomenys apdorojami laikantis atitinkamy
jstatymy ir kad jy apdorojimo tikslas yra atlikti KYC procesg (ESTO ir Mokéjimo paslaugy tiekéjui vykdant teisinius reikalavimus).
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Partneris sutinka, kad ESTO gali skelbti Partnerio logotipa ir/ar specialius pasitilymus bei kampanijas ESTO svetainéje.

7. Partneris savo veiklg vykdo laikydamasis visy galiojanciy jstatymy ir Kity teisés akty ir savo 1éSomis prasys, gauti ir pratesti visus leidimus,
igaliojimus ir licencijas, reikalingus jo veiklai vykdyti.
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10.

11.

12.

13.

14.

N¢ viena Sioje Sutartyje iSdéstyta nuostata nelaikoma ir negah bti traktuojama kaip Saliy partneryste ar Sallq susijungimas, taip pat nei
viena Salis negali biiti laikoma kitos Salies atstove. Né viena Salis neprisiima atsakomybés uZ bet kokj kitos Salies atstovavima, veiksma
ar neveikima, prieStaraujantj Sios Sutarties nuostatoms.

Priklausomai nuo ESTO veiklos regiono $iai Sutarciai, jos aiskinimui ir i$ jos kylan¢ioms teiséms ir pareigoms taikoma Estijos Respublikos,
Lietuvos Respublikos arba Latvijos Respublikos teis¢. Salys susitaria, kad visi ginGai, nesutarimai ar kitokie reikalavimai, kylantys i%
Sutarties ar su ja susije, teismo tvarka bus sprendziami pagal ESTO buveinés vieta (adresg).

Specialiosios salygos yra konfidencialus dokumentas, pasirasytas tarp ESTO ir Partnerio, ir jos turi virSenybe pries Bendrasias salygas bei
Kainorastj.

Mokéjimai, kuriuos Partneris privalo sumokéti pagal $ig Sutartj, turi bati atlieckami Partnerio pagal ESTO kas ménes;j iSrasytg saskaitg
faktiira.

Partneris apmoka saskaitg bankiniu pavedimu j ESTO banko saskaita iki to paties ménesio 15 dienos (jei mokéjimo terminas sueina banko
nedarbo diena, jis nukeliamas j artimiausia banko darbo dieng).

Delspinigiai uz pavéluota saskaitos apmokeéjima yra 0,05 proc. uz kiekvieng vélavimo dieng. Vélavimas sumokeéti 15 darbo dieny ar ilgiau
laikomas esminiu $ios Sutarties pazeidimu.

Jei Partneris neapmoka ESTO israsytos saskaitos faktiiros laiku - ESTO turi teis¢ apriboti arba sustabdyti ESTO mokéjimo btidus Partneriui.

Saliy teisés ir jsipareigojimai

15.

16.

17.

Partnerio teisés:

15.1. naudotis Mokéjimo paslaugy teikéjo teikiamomis paslaugomis, jei Partneris su jomis sutiko pagal Specialigsias salygas ir aktyvavo
tokias paslaugas. Gali biiti reikalaujama pasira$yti tiesioging mokéjimo paslaugos sutartj tarp Mokéjimo paslaugy teikéjo ir Partnerio
(jei tai taikoma);

15.2. leisti savo patvirtintiems darbuotojams bet kuriame fiziniame punkte prieiti prie ESTO partneriy portalo ir jvesti ESTO praSoma
biiting informacija. Tam, kad biity aiskiau, Salys garantuoja, kad kiekvieno darbuotojo prieiga prie ESTO partneriy portalo bus
tvirtinama atskirai, o ESTO turi absoliu¢ig teis¢ nustatyti ESTO partneriy portalo naudotojy teises, taikomas kiekvienam darbuotojui.

Partnerio jsipareigojimai:

16.1. suteikti galimybe kreiptis dél ESTO mokéjimo biidy visose savo fizinése parduotuvése ir/arba internetinése parduotuvése, siekiant
jsigyti Partnerio teikiamas prekes ir paslaugas;

16.2. jokiu btidu nekeisti ir kitaip nejtakoti Pirkéjui taikomy kriterijy ir reikalavimy bei kredito suteikimo salyguy, kurios jvedamos j ESTO
partneriy portalg;

16.3. perleisti ESTO bet kokias finansines pretenzijas, kylancias i§ ESTO finansavimo sutarties ir Pirkimo sutarties (jskaitant, bet
neapsiribojant, nuosavybés teises | prekes, parduotas pagal Pardavimo sutartj). Partneris §iuo atveju jgalioja ESTO vykdyti visas
Partnerio teises, kylancias i§ ESTO finansavimo sutarties, jskaitant teis¢ atSaukti, nutraukti ESTO finansavimo sutartj, pateikti
pretenzijas dél nuostoliy. Pagal ESTO prasyma, Partneris turi iSduoti ESTO jgaliojima minéty teisiy jgyvendinimui;

16.4. nepazeisti Pardavimo sutarties ar neriboti Pirké&jo Kaip vartotojo teisiy;

16.5. neperduoti jokiy i$ Sios Sutarties kylanciy teisiy ir jsipareigojimy, negavus rastisko ESTO sutikimo;

16.6. Pirkéjui teisétai atsisakius Pardavimo sutarties, Partneris privalo atlyginti ESTO visas i$laidas, susijusias su ESTO finansavimo
sutartimi;

16.7. uztikrinti, kad jo darbuotojai, turintys prieiga prie ESTO partneriy portalo, taip pat privaléty laikytis konfidencialumo prievolés,
draudZiancios darbuotojui atskleisti tre¢iosioms $alims bet kokig informacijg apie ESTO partneriy portala, taip pat ESTO partneriy
portale saugomga ar per ja gauta informacija;

16.8. nenaudoti ESTO vardo ar logotipy ar ESTO mokéjimo budy be iSankstinio ESTO rastisko sutikimo;

16.9. nenaudoti, neperduoti, nekopijuoti, nejrasyti ir neapdoroti ESTO partneriy portalo ir intelektinés nuosavybés teisiy, taip pat jokios su
tuo susijusios ir ESTO (arba treCiosioms $alims) priklausancios informacijos;

16.10. laikytis ESTO nustatyto ESTO partneriy portalo naudojimo tvarkos ir Pirkéjo identifikavimo procediiros instrukcijy.
Nurodyty procediiry pazeidimas laikomas esminiu Sios Sutarties pazeidimu,

16.11. uztikrinti, kad Partnerio darbuotojui suteiktos ESTO partneriy portalo naudotojo teisés nebiity perduotos, jskaitant kitam
Partnerio darbuotojui. Partnerio darbuotojui suteikty teisiy perdavimas nejgaliotam asmeniui sudaro esminj §ios Sutarties pazeidima;

16.12. nedelsiant apriboti darbuotojo, su kuriuo darbo santykiai buvo suspenduoti, nutraukti arba baigési, teis¢ naudotis ESTO
partneriy portalu;

16.13. prisiimti visiska atsakomybe¢ uz savo darbuotojy, jskaitant nejgaliotus asmenis, jeigu Siems nejgaliotiems asmenims buvo
suteikta prieiga, veiksmus ir aplaidumg ESTO partneriy portale;

16.14. Suderinti, bet kokj iSorinés komunikacijos ir/ar reklamos turinj ir grafinj jo sprendima, kuriame bus naudojamas ESTO
pavadinimas ir/ar ESTO prekeés Zenklas iki jo iSvieSinimo.

ESTO teiseés:

17.1. bet kuriuo metu (be priezasties) uzdrausti prieiga prie Mokéjimo paslaugy teikéjo teikiamy paslaugy, apie tai jspéjus Partnerj ne
véliau kaip pries 1 darbo diena;

17.2. jei Partneris padaré esminj Pardavimo sutarties pazeidima, ESTO turi teis¢ perleisti pretenzijas Partneriui ir reikalauti grazinti
sumokeéta kaing (taikoma, jei kaina buvo sumokéta) uz prekes ir/ar paslaugas. Partneris nedelsdamas turi pranesti ESTO apie bet kokij
atsisakyma i$ Pardavimo sutarties;

17.3. vienasaliskai keisti ESTO partneriy portalo naudojimo tvarka ar instrukcijas, praneSdamas Partneriui rastiskai;

17.4. vienasaliskai keisti Bendrasias sglygas ir/arba Kainorastj, praneSdamas Partneriui rastiSkai ne véliau kaip prie§ vieng ménes;;
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18.

17.5. apriboti Partnerio prieiga prie ESTO partneriy portalo, pranesant jam apie tai maziausiai pries§ dvi dienas;

17.6. pasalinti visus trikdZius ir klifitis ESTO partneriy portale (pvz., ESTO arba Partneriui netekus interneto rysio) per ESTO priimting
laikotarpj (kai tai nesudaro Sutarties pazeidimo);

17.7. bet kuriuo metu panaikinti Partnerio darbuotojy teis¢ naudotis ESTO partneriy portalu;

17.8. manyti, kad visi asmenys, Partnerio arba jam tarpininkaujant uzsiregistrave kaip ESTO partneriy portalo naudotojai, yra jgalioti
atstovauti Partneriui ESTO partneriy portale nurodyty naudotojo teisiy apimtimi. Bet kokie Partnerio darbuotojy veiksmai ESTO
partneriy portale laikomi Partnerio veiksmais. ESTO nejsipareigoja papildomai tikrinti tokiy naudotojy jgaliojimy buvimo, tikrumo
ar apimties;

17.9. ESTO turi teis¢ vienpusiskai pasirinkti arba pakeisti esamg Mokéjimo paslaugy teikéja, praneSdama Partneriui rastiskai ne véliau
kaip prie§ vieng meénesj.

ESTO jsipareigojimai:

18.1. Laikytis ESTO veikloje taikomy teisés akty reikalavimy ir vidiniy taisykliy teikiant finansavimo paslaugas Pirkéjams;

18.2. suteikti Partneriui reikiamas gaires ir parama naudojantis ESTO partneriy portalu;

18.3. sumokéti Partneriui kaing. Kainos mokéjimo daznumas priklauso nuo pasirinkto ESTO prenumeratos plano, pagal ESTO kainorastj
ir Specialigsias salygas. Kainos mokéjimas turi biti atliekamas bankine dieng;

18.4. neprisiimti atsakomybés uz Partnerio patirtus nuostolius, kylancius i§ Partnerio darbuotojy veiksmy ar neveikimo ESTO partneriy
portale.

Konfidencialumas

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Kiekviena Salis jsipareigoja konfidencialiomis laikyti Sutarties salygas ir visa pagal Sutartj arba dél jos derantis gautg informacija, susijusia

su kitos Salies ekonomine veikla ir finansine biikle, taip pat jos naudojamais IT sprendimais (jskaitant ESTO partneriy portala) ir visa

naudojantis $iais IT sprendimais pasiekiama informacija. Konfidencialia informacija laikoma, inter alia, bet kokia informacija, kurios

atitinkama Salis nebiity suZinojusi, jeigu nebiity sudariusi Sutarties. Konfidencialumo jsipareigojimai galioja ir pasibaigus $iai Sutardiai.

Kiekviena Salis jsipareigoja, laikytis asmens duomeny apsauga, nustatanio teisinio reguliavimo, viena kitos ir vartotojy atzvilgiu. Asmens

duomenis, Salys valdo ir tvarko vadovaudamasi savo vidine dokumentacija 3ioje srityje.

Asmens duomenys yra susije su Siomis asmeny kategorijomis ir Asmens duomenimis, kuriuos Partneris perduoda ESTO:

21.1. Pirkéjo kontaktiniai duomenys: vardas, pavardé, kontaktinis elektroninis pastas, kontaktinis telefonas;

21.2. Pirkéjo atsiskaitymo informacija: Pirkéjo uzsakymo ID, uzsakymo mokéjimo patvirtinimo / atSaukimo nuoroda, atsiskaitymo adresas;

21.3. Pirkéjo uzsakymo duomenys: uzsakytos prekés ir sandorio suma.

Be to, Partneriy darbuotojams ESTO Sistemoje suteikiama prieiga prie tokiy Asmens duomeny: vardas, pavardé, data, sandorio suma,

tinkamumo statusas.

Paslaugos teikimo metu Salys Asmens duomenis tvarkys Siais tikslais:

23.1. Vykdyti Saliy su Pirkéju pasirasytas sutartis, jskaitant esant poreikiui susisiekti su Pirkéju;

23.2. Vykdyti jsipareigojimus, kylancius i$ jstatymo, jskaitant nusikalstamy veiky prevencija.

Be to, teikdamas paslauga ESTO Asmens duomenis tvarkys Siais tikslais:

24.1. lvertinti Pirkéjo tinkamuma Kreditui gauti,

24.2. Sitlyti ESTO ir kity tai paciai verslo grupei priklausanciy subjekty produktus ir paslaugas.

Asmens duomenis tvarkys Saliy ir tre¢iyjy 3aliy tvarkytojy IT sprendimai:

25.1. serverio, tinklo ir ry$iy paslaugy teikimas ir bet kokios kitos IT paslaugos, reikalingos norint pasitilyti mokéjimo paslaugas
atitinkamoje platformoje;

25.2. rinkodaros paslaugy teikimas, jei Pirkéjai sutiko su tiesiogine rinkodara;

25.3. analitikos paslaugy teikimas, siekiant stebéti mokéjimo paslaugy naudojima;

25.4. atlikti Duomeny subjekto tapatybés patikrinima;

25.5. vykdyti skoly isieskojima;

25.6. naudotis mokéjimy nevykdymo registrais;

25.7. naudotis finansiniy paslaugy teikéjy paslaugomis;

25.8. naudotis Saliy tarybos nariy (auditoriy, advokaty kontory ir kt.) paslaugomis;

25.9. Saliy pragymu bendradarbiauti su prieZiiiros institucijomis;

25.10. uz pretenzijy, kylanciy i§ Duomeny subjekty naudojimosi mokéjimo paslaugomis, perleidima.

Be to, ESTO Asmens duomenis tvarkys: kreditingumo vertinimui.

Sutarties galiojimas ir nutraukimas

27.
28.
29.
30.

Sutartis sudaroma neterminuotam la1kotarp1u1 Jelgu Specialiosiose salygose nenurodyta kltalp

Kiekviena Salis gali nutraukti Sutartj, rastu 1spejus1 kita Salj ne véliau kaip prie$ vieng ménes;.

Sutartis gali biiti nutraukta nesilaikant jsp&jimo termino bendru rasytiniu Saliy susitarimu.

Bet kuri $alis gali nedelsiant nutraukti Sig Sutartj, jei:

30.1. Kita Salis i§ esmés pazeidZia §ig Sutartj ir toks jsipareigojimy nevykdymas ilicka nepasalintas 7 (septynias) dienas po rasytinio
pranesimo;

30.2. Kita Salis paskiria likvidatoriy, inicijuoja bankroto procediiras arba tampa nemoki;
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31.

30.3. Sutarties nutraukimas yra biitinas pagal jstatymus (tarptautines ar nacionalines sankcijas, Lietuvos Respublikos pinigy plovimo ir
teroristy finansavimo prevencijos jstatymga ir kt.) arba pagal jsiteiséjusj teismo sprendima;

30.4. Jei Salies leidimai ar licencija vykdyti Sutartj ir teikti paslaugas yra sustabdyti arba nutraukti;

30.5. Bet kuri Salis turi pagrjsta nuomone, kad kita Salis gali pakenkti kitos Salies reputacijai arba paZeisti taikomus jstatymus;

30.6. Kiti pagristi atvejai, kurie gali lemti vienos i Saliy esminiy ir nepataisomy nuostoliy kilima.

Jei Sutarties nutraukimo salygos buvo jvykdytos, ESTO uztikrins, kad ESTO atsiskaitymo sprendimas biity paSalintas i§ Partnerio svetainés

ne véliau kaip Sutarties nutraukimo diena.
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